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HUMAS UIN-RF, Bravo Psikologi —

Palembang, 22 September 2022 merupakan hari kedua Workshop Peningkatan Komptensi Pegawai Mencakup

Pelayanan Prima, Tata Persuratan dan Kearsipan diawali dengan materi Pelayanan Prima yang di Narasumberi oleh

Gonny Wicakseno, M.Psi., Psikolog., yang diikuti oleh 33 peserta yang terdiri dari perwakilan setiap Fakultas yang ada
di lingkungan UIN Raden Fatah Palembang.

Kegiatan workshop dihari kedua berjalan dengan sangat baik dengan antuasias peserta yang begitu aktif dalam
mengikuti materi yang diberikan oleh Narasumber yang begitu menarik sehingga para peserta workshop begitu

menikmati materi yang diberikan cleh Narasumber, tidak hanya materi yang diberikan namun dengan kearifan

Marasumber dalam penyampaian materi beliau juga memberikan game-game menarik untuk para p ta terkait

dengan pelayanan prima, sehingga peserta lupa dengan waktu yang sudah hamper habis.

Tidak hanya peserta yang begitu menikmati penyampaian materi yang diberikan oleh Gonny Wicaksono, M.Psi.
Psikolog., namun begitupun Narasumber yang begitu asik menyampaikan materinya dengan antuasias dengan
berbagai pertanyaan menarik yang dilontarkannya untuk para peserta terkait dengan pelayanan prima, beliau
berharap dari materi yang ia sampaikan ini dapat memberikan manfaat dan perubahan layanan yang lebih baik di

lingkungan UIN Raden Fatah Palembang dalam melayani Mahasiswa maupun masyarakat umum. (22/03/2022)

Dilanjutkan dengan penyampaian materi dihari yang sama oleh Fuadi Azmi, S.E., M.M., selaku Kabag Kepegawaian UIN

Raden Fatah Palembang hingga sore hari terkait dengan pengarsipan surat menyurat.
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